
Firmy coraz częściej stają przed wyzwaniem: jak wykazać, że inwestycje w poprawę
warunków BHP rzeczywiście podnoszą komfort pracy? Szczególnie, gdy staramy się o
dotacje ZUS – kluczowe są tu twarde dane. Właściwy opis komfortu cieplnego, oparty na
wskaźnikach PMV i PPD, może zadecydować o pozytywnej ocenie wniosku. Z openzus.pl nie
tylko poprawisz warunki pracy, ale i zwiększysz szanse na uzyskanie dofinansowania –
pomożemy Ci przełożyć realne korzyści na liczby, które przekonają komisję.

Jak opisać komfort cieplny w danych liczbowych –
praktyczny przewodnik dla firm
Komfort cieplny to nie tylko subiektywne odczucie pracowników – to kluczowy parametr,
który można i trzeba wyrazić liczbowo. W kontekście dotacji z ZUS, a także szeroko pojętego
BHP, umiejętność przedstawienia komfortu cieplnego w oparciu o wskaźniki PMV (Predicted
Mean Vote) i PPD (Predicted Percentage of Dissatisfied) jest niezbędna. To właśnie takie
dane pozwalają ocenić, czy inwestycje w wentylację, klimatyzację czy ogrzewanie
rzeczywiście przekładają się na poprawę warunków pracy, ograniczenie ryzyka zawodowego
oraz wymierne korzyści biznesowe – mniejsze absencje, większą produktywność i lepszą
reputację pracodawcy.

PMV/PPD w prostym ujęciu do wniosku – komu i kiedy
są potrzebne?
Wskaźniki PMV i PPD są wymagane przede wszystkim w projektach, których celem jest
poprawa środowiska pracy przez modernizację systemów wentylacyjnych, ogrzewania lub
klimatyzacji. Dotyczy to zarówno dużych zakładów produkcyjnych, jak i mniejszych biur,
warsztatów czy magazynów. Uprawnionymi wnioskodawcami są przedsiębiorcy, którzy chcą
wykazać, że inwestycja przełoży się na realną poprawę warunków BHP. Przykłady branż,
gdzie komfort cieplny ma szczególne znaczenie, to przemysł spożywczy, farmaceutyczny,
elektroniczny, a także sektor usługowy i edukacyjny.

Dla każdego z tych przypadków, rzetelny opis parametrów PMV/PPD jest nie tylko
formalnością – to sposób na udowodnienie, że działania mają sens i są zgodne z
obowiązującymi normami. Warto pamiętać, że właściwe przedstawienie tych wskaźników to
często warunek pozytywnego rozpatrzenia wniosku o dotację z ZUS.



Jak opisać komfort cieplny: od teorii do praktyki
Komfort cieplny to stan, w którym większość osób przebywających w danym pomieszczeniu
nie odczuwa ani dyskomfortu cieplnego, ani potrzeby zmiany ubrania czy otoczenia. Aby
wyrazić go liczbowo, wykorzystuje się dwa wskaźniki: PMV i PPD.

PMV (Predicted Mean Vote) to wartość określająca średnie odczucie cieplne grupy osób, w
skali od -3 (zimno) do +3 (gorąco), gdzie 0 oznacza pełny komfort cieplny. PPD (Predicted
Percentage of Dissatisfied) pokazuje procent osób niezadowolonych z warunków cieplnych –
im niższy, tym lepiej.

Jak wyliczyć te wskaźniki? Potrzebne są dane dotyczące temperatury powietrza, wilgotności,
prędkości powietrza, temperatury promieniowania, a także aktywności fizycznej i ubioru
pracowników. W praktyce, większość firm korzysta z kalkulatorów online lub
specjalistycznych narzędzi – jednak kluczowe jest rzetelne zebranie danych pomiarowych.
Jeśli nie wiesz, jak to zrobić, sprawdź nasz przewodnik: ciśnienie, temperatura, skład
powietrza – jak to mierzyć w praktyce.

Dla wniosku o dotację ZUS wystarczy podać wartości PMV/PPD przed i po planowanej
inwestycji, z krótkim opisem metodyki pomiaru i źródła danych. Przykładowo:

– Stan obecny: PMV = +1,2 (lekki dyskomfort cieplny), PPD = 27% (co czwarty pracownik
niezadowolony)
– Po modernizacji: PMV = 0,2 (pełny komfort), PPD = 6% (poniżej progu 10% uznawanego
za optymalny)

Takie zestawienie jasno pokazuje, że inwestycja ma sens i przynosi realną poprawę.

Dlaczego liczby to nie wszystko – interpretacja wyników
PMV/PPD
Same liczby nie wystarczą – ważna jest umiejętność ich interpretacji w kontekście specyfiki
stanowisk pracy. Przykładowo, w biurze komfort cieplny osiąga się szybciej niż w hali
produkcyjnej, gdzie czynniki takie jak wysoka wilgotność czy promieniowanie cieplne od
maszyn mogą znacząco wpływać na odczucia pracowników.

Nie bez znaczenia są także przepisy – zgodnie z normą PN-EN ISO 7730, komfort cieplny
uznaje się za osiągnięty, gdy PMV mieści się w przedziale od -0,5 do +0,5, a PPD nie
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przekracza 10%. Warto jednak pamiętać, że nawet jeśli spełniamy te wymagania, nie zawsze
oznacza to pełny komfort dla wszystkich – dlatego rekomendujemy podejście całościowe,
uwzględniające nie tylko ilość powietrza, ale i inne parametry środowiskowe. Więcej o tym,
dlaczego spełnienie norm ilości powietrza to za mało, przeczytasz w naszym artykule:
dlaczego spełnienie norm ilości powietrza to za mało.
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Najczęstsze błędy i na co zwrócić uwagę?
Brak precyzyjnych pomiarów – opieranie się na szacunkach zamiast rzeczywistych
danych z pomiarów może skutkować odrzuceniem wniosku.
Niepełny opis metodyki – pominięcie informacji o tym, jak i gdzie dokonano pomiaru.
Dobór niewłaściwych wskaźników – użycie innych parametrów niż PMV/PPD, gdy
wymagane są właśnie te wskaźniki.
Brak porównania stanu „przed” i „po” – nie pokazanie realnej poprawy po wdrożeniu
inwestycji.
Niezgodność z aktualnymi normami – powoływanie się na nieaktualne przepisy lub
błędne interpretacje norm.
Opóźnienia w dostarczeniu dokumentacji – zbyt późne przygotowanie pomiarów i
opisów, co grozi brakiem czasu na poprawki.
Niedostosowanie do specyfiki stanowisk – nieuwzględnienie różnic w odczuciach

https://openzus.pl/dlaczego-spelnienie-norm-ilosci-powietrza-to-za-malo/


cieplnych na różnych stanowiskach pracy.

Praktyczne porady
checklista: zweryfikuj, czy posiadasz aktualne pomiary temperatury, wilgotności,
prędkości powietrza oraz czy uwzględniłeś specyfikę pracy i ubioru pracowników.
weryfikacja dostawcy: sprawdź, czy firma realizująca pomiary i analizy PMV/PPD
posiada odpowiednie referencje i doświadczenie w Twojej branży.
serwis i utrzymanie: po wdrożeniu inwestycji regularnie monitoruj parametry
środowiska pracy, aby utrzymać komfort cieplny na wymaganym poziomie.

Jak pomaga openzus.pl firmom pozyskiwać dotacje
W openzus.pl prowadzimy firmy przez cały proces – od audytu ryzyka zawodowego, przez
przygotowanie kosztorysu, aż po napisanie skutecznego wniosku o dotację z ZUS. Nasze
doświadczenie pozwala nie tylko rzetelnie wykazać poprawę komfortu cieplnego na
podstawie PMV i PPD, ale także optymalnie zaplanować inwestycję i wdrożyć rozwiązania
spełniające wymagania norm BHP. Dzięki temu oszczędzasz czas, minimalizujesz ryzyko
błędów i zwiększasz szanse na uzyskanie dofinansowania.

Sprawdź również w kontekście dotacji ZUS:
Dowiedz się, dlaczego spełnienie norm ilości powietrza to za mało i jak kompleksowo
podejść do poprawy warunków pracy.
Poznaj praktyczne wskazówki dotyczące pomiaru ciśnienia, temperatury i składu
powietrza – to podstawa wiarygodnych danych do wniosku.

FAQ

Jakie dane są potrzebne do obliczenia PMV/PPD?
Potrzebne są: temperatura powietrza, wilgotność względna, prędkość powietrza,
temperatura promieniowania, aktywność fizyczna i rodzaj ubioru pracowników.

Czy PMV/PPD są wymagane we wszystkich wnioskach o dotacje ZUS?
Nie zawsze, ale są kluczowe w projektach dotyczących poprawy środowiska pracy
przez modernizację klimatyzacji, wentylacji lub ogrzewania.

Czy można samodzielnie wykonać pomiary do PMV/PPD?
Tak, ale zaleca się korzystanie z usług firm posiadających doświadczenie i odpowiedni

https://openzus.pl/dlaczego-spelnienie-norm-ilosci-powietrza-to-za-malo/
https://openzus.pl/ciśnienie-temperatura-sklad-powietrza-jak-to-mierzyc-w-praktyce/
https://openzus.pl/ciśnienie-temperatura-sklad-powietrza-jak-to-mierzyc-w-praktyce/


sprzęt pomiarowy.
Jak często należy aktualizować pomiary komfortu cieplnego?

Zaleca się wykonywanie pomiarów przed i po każdej większej modernizacji, a także
cyklicznie – co najmniej raz w roku.

Czy PMV/PPD mają wpływ na ocenę ryzyka zawodowego?
Tak, poprawa wskaźników PMV/PPD obniża ryzyko zawodowe związane z
niekomfortowymi warunkami pracy.

Co zrobić, gdy po inwestycji wskaźniki PMV/PPD nadal są poza normą?
Należy przeanalizować przyczyny – być może konieczne są dodatkowe działania, np.
korekta ustawień systemów wentylacyjnych lub zmiana organizacji pracy.

Potrzebujesz wsparcia w przygotowaniu wniosku lub chcesz mieć pewność, że opis komfortu
cieplnego będzie zgodny z wymaganiami ZUS? Skontaktuj się z nami – openzus.pl to Twój
partner od audytu po rozliczenie. Razem przełożymy komfort cieplny na liczby, które
przekonają każdą komisję!


