Jak zebrac¢ i opisa¢ dowody serwisowania i przegladéw: co akceptuje ZUS?

Wiasciwe dokumentowanie serwisowania i przegladéw maszyn to nie tylko obowiazek
wynikajacy z przepisow BHP, ale takze kluczowy element skutecznego pozyskiwania i
rozliczania dotacji ZUS. Prawidlowo przygotowane dowody serwisowania moga zdecydowac
o0 przyznaniu srodkéw na inwestycje w bezpieczenstwo pracy. Wspolpraca z openzus.pl
pozwala uniknaé kosztownych btedow i zapewnia spokdj w procesie wnioskowania - od
audytu po rozliczenie projektu.

Jak przygotowac dowody serwisowania i przegladow do
wniosku ZUS?

W przypadku wnioskowania o dotacje z ZUS na poprawe bezpieczenstwa i higieny pracy,
jednym z kluczowych wymogow jest udokumentowanie, ze inwestycja (np. zakup maszyny,
urzadzenia czy modernizacja stanowiska) bedzie utrzymana w nalezytym stanie technicznym
przez caly okres trwatosci projektu. ZUS wymaga wiec nie tylko deklaracji, ale i
konkretnych, wiarygodnych dowodéw serwisowania oraz przegladow okresowych. Dla kogo
jest ten temat? Przede wszystkim dla pracodawcow planujacych inwestycje w BHP, ktorzy
chca uzyskac dofinansowanie i unikna¢ odrzucenia wniosku z powodu brakéw formalnych.
Efekt biznesowy? Zwiekszenie szans na pozyskanie srodkéw, pewnos¢ rozliczenia i
bezpieczenstwo pracownikow.

Kto i kiedy musi dokumentowac serwis oraz przeglad -
wytyczne ZUS

Do rzetelnego dokumentowania serwisowania zobowigzani sa wszyscy wnioskodawcy, ktérzy
w ramach projektu finansowanego przez ZUS planuja zakup, modernizacje lub wymiane
urzadzen technicznych, maszyn czy systemow bezpieczenstwa. Dotyczy to szczegolnie branz
produkcyjnych, przetworstwa, ustug komunalnych, pralni przemystowych czy firm
wykorzystujacych zaawansowane technologie. Typowe inwestycje to m.in. wymiana maszyn,
zakup oston i zabuddw, systemow ochrony indywidualnej czy urzadzen poprawiajgcych
mikroklimat (wiecej o tym, jak opisa¢ projekt w pralniach, znajdziesz w artykule: pralnie -
mikroklimat i chemia, jak opisac¢ projekt). Stowa kluczowe, takie jak serwis, przeglad,
gwarancja, sa tutaj nieprzypadkowe - ZUS oczekuje, ze kazda inwestycja bedzie objeta
odpowiednimi procedurami utrzymania technicznego, a dowody na to musza byc¢ przejrzyste
i kompletne.
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Jakie dokumenty akceptuje ZUS jako dowody
serwisowania i przegladow?

Aby skutecznie rozliczy¢ dotacje i unikna¢ ryzyka zwrotu srodkdw, nalezy zebrac i
przedstawi¢ ZUS-owi konkretne dokumenty. Oto, co jest najczesciej akceptowane:

» Karty serwisowe i przegladowe - wystawiane przez autoryzowany serwis lub
producenta, zawierajace date, zakres wykonanych czynnosci, podpis i pieczec
serwisanta.

» Protokoly z przegladéw okresowych - powinny by¢ zgodne z instrukcja obstugi i

normami (np. PN-EN), zawiera¢ informacje o stanie urzadzenia, wykrytych usterkach i

zaleceniach.

» Faktury lub rachunki za wykonane uslugi serwisowe - z wyszczegdlnieniem
zakresu prac, numeru seryjnego urzadzenia i okresu gwarancji.

 Umowy serwisowe - dokumentujace, ze firma powierzyta obstuge techniczna
uprawnionemu podmiotowi.

» Rejestry przegladow i napraw - prowadzone systematycznie, najlepiej w formie
elektronicznej, z mozliwoscia wydruku na zadanie ZUS.

Warto pamietac, ze ZUS nie akceptuje ogolnikowych oswiadczen czy dokumentow bez
podpisu i pieczeci uprawnionego serwisanta. Wszystkie dowody musza by¢ czytelne,
kompletne i powiazane z konkretna inwestycja zgtoszona we wniosku. Przyktadowo, jesli
inwestycja dotyczy oston i zabudow maszyn, nalezy wykazac, jak bedzie przebiegat ich
serwis i kto go wykona - wiecej na ten temat znajdziesz w artykule ostony i zabudowy
maszyn - jak opisa¢ inwestycje.

Jak prawidlowo przygotowac i opisa¢ dokumentacje
serwisowaq?

Samo zebranie dokumentéw to nie wszystko - kluczowe jest ich prawidtowe opisanie i
powiazanie z projektem zgtaszanym do ZUS. Oto praktyczne wskazowki, jak to zrobic:

1. Powiaz dokumenty z konkretna inwestycja - kazdy protokot, karta serwisowa czy
faktura powinny jasno wskazywac, ktérego urzadzenia lub maszyny dotycza (najlepiej
poprzez numer seryjny lub inny unikalny identyfikator).

2. Opisz zakres czynnosci serwisowych - nie wystarczy stwierdzenie ,przeglad
wykonany”, nalezy szczegétowo wymieni¢ przeprowadzone prace (np. kontrola
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bezpieczenstwa, wymiana zuzytych czesci, testy funkcjonalne).

3. Wskaz terminy przegladow - zgodnie z instrukcja obstugi i/lub wymaganiami
producenta, podaj czestotliwo$¢ serwisowania (np. co 12 miesiecy), a takze plan na
kolejne lata.

4. Zadbaj o podpisy i pieczecie - kazdy dokument musi by¢ podpisany przez
uprawnionego serwisanta lub przedstawiciela firmy serwisowej, najlepiej z pieczecia i
numerem uprawnien.

5. Dolacz kopie umow serwisowych lub gwarancyjnych - jesli urzadzenie jest objete
gwarancja z serwisem, warto to udokumentowac.

6. Stosuj jednolity format i numeracje - utatwi to kontrole i weryfikacje podczas
rozliczania dotacji.

W przypadku urzadzen wymagajacych szczegolnej dokumentacji (np. systemow ostonowych,
urzadzen SOI), nalezy odwotac sie do norm, oznaczen i trwatosci - jak to zrobi¢ poprawnie,
opisaliSmy w artykule SOI - normy, oznaczenia i trwatos¢, jak to opisa¢ we wniosku.
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Najczestsze bledy i na co zwrdci¢ uwage?

1. Przedstawienie niepelnych lub nieczytelnych dokumentéw - brak podpisow, pieczeci, dat,
szczegotowego opisu czynnosci.


https://openzus.pl/soi-normy-oznaczenia-i-trwa-osc-jak-to-opisac-we-wniosku/

2. Dolgczenie dokumentdéw niepowigzanych z inwestycja - np. ogolne protokoly serwisowe,
ktore nie wskazuja konkretnego urzadzenia.

3. Brak aktualnych przegladéw - ZUS wymaga dokumentdw z biezacego okresu, nie
starszych niz 12 miesiecy.

4. Nieuwzglednienie wymagan producenta - serwisowanie niezgodne z instrukcja lub
normami moze by¢ zakwestionowane.

5. Przedstawienie wylacznie gwarancji bez harmonogramu przegladéw - gwarancja nie
zastepuje obowiazku regularnych serwisow.

6. Opdznienia w dostarczeniu dokumentow - kazdy etap projektu ma okreslone terminy,
ktorych niedotrzymanie grozi odrzuceniem wniosku lub cofnieciem dotacji.

7. Niezgodnos¢ z regulaminem programu ZUS - np. brak wymaganych zatgcznikow lub
nieprawidtowy opis dokumentacji.

Praktyczne porady

 Przed wystaniem wniosku sprawdz kompletnos¢ i czytelnosé wszystkich dokumentow
serwisowych oraz ich powigzanie z inwestycja.

» Weryfikuj dostawcow ustug serwisowych - wybieraj tylko autoryzowane serwisy i zadaj
dokumentow z podpisami oraz numerami uprawnien.

» Po zakupie urzadzenia zaplanuj harmonogram przegladéw na caty okres trwatosci
projektu i archiwizuj wszystkie protokoty w jednym miejscu.

» Regularnie aktualizuj rejestry serwisowe, aby w razie kontroli ZUS mie¢ tatwy dostep
do wymaganych dokumentow.

» Jesli masz watpliwosci co do wymagan dotyczacych serwisowania konkretnego
urzadzenia, skonsultuj sie z doradca openzus.pl.

Jak pomaga openzus.pl firmom pozyskiwac dotacje

W openzus.pl prowadzimy firmy przez caly proces pozyskiwania dotacji ZUS: od audytu
ryzyka zawodowego, przez przygotowanie kosztorysu i kompletnego wniosku, az po
wdrozenie inwestycji i rozliczenie projektu. Nasze doswiadczenie pozwala szybko
zidentyfikowa¢ ryzyka zwiazane z dokumentacja serwisowa, wybraé¢ optymalne rozwiazania
techniczne i zapewni¢ pelna zgodnos$¢ z wymogami ZUS. Dzieki temu nasi klienci
oszczedzaja czas, unikajg stresu i maja pewnos¢, ze ich projekt zostanie rozliczony bez
zastrzezen.



Sprawdz rowniez w kontekscie dotacji ZUS:

» Jesli planujesz inwestycje w urzadzenia poprawiajace mikroklimat lub stosowanie
srodkéw chemicznych w pralniach, sprawdz, jak opisa¢ projekt w artykule pralnie -
mikroklimat i chemia, jak opisa¢ projekt.

» Przy inwestycjach w systemy bezpieczenstwa, ostony czy zabudowy maszyn warto
przeczytac ostony i zabudowy maszyn - jak opisa¢ inwestycje.

« Dla urzadzen SOI i innych wymagajacych szczegdlnej dokumentacji normatywne;j
polecamy SOI - normy, oznaczenia i trwatos¢, jak to opisa¢ we wniosku.

FAQ

Jakie dokumenty serwisowe sa wymagane przez ZUS?
Najczesciej ZUS wymaga kart serwisowych, protokotow przegladéw, faktur z opisem
ustugi, uméw serwisowych i rejestrow napraw powigzanych z konkretna inwestycja.

Czy gwarancja wystarczy jako dowod serwisowania?
Nie, sama gwarancja nie wystarcza - konieczne sa dokumenty potwierdzajace
regularne przeglady i serwisowanie zgodnie z wymaganiami producenta.

Jak czesto nalezy wykonywac przeglady?
Czestotliwos¢ okresla instrukcja obstugi lub producent, zwykle co 6 lub 12 miesiecy.
ZUS oczekuje aktualnych dokumentow z ostatniego okresu rozliczeniowego.

Kto moze wykonywac przeglady i serwis?
Przeglady i serwis musza by¢ wykonywane przez uprawnione podmioty - autoryzowane
serwisy lub osoby z odpowiednimi kwalifikacjami.

Czy ZUS akceptuje dokumenty elektroniczne?
Tak, pod warunkiem, ze sa czytelne, kompletne i zawieraja wymagane podpisy oraz
identyfikacje urzadzenia.

Co zrobié, jesli brakuje dokumentacji serwisowej?
Nalezy jak najszybciej uzupetni¢ brakujace dokumenty, najlepiej kontaktujac sie z
serwisem lub producentem. Brak dokumentacji moze skutkowac¢ odrzuceniem wniosku
lub cofnieciem dotacji.

Potrzebujesz wsparcia w przygotowaniu dokumentacji serwisowej do dotacji ZUS?
Skorzystaj z doswiadczenia openzus.pl - od audytu po rozliczenie projektu. Skontaktuj sie z
nami i zwieksz swoje szanse na sukces!
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